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La dermatite atopique (DA), appelée aussi eczéma atopique, est une pathologie 
chronique inflammatoire cutanée qui provoque des démangeaisons et évolue par 
poussées. Elle est fréquemment associée à une « atopie », à savoir une prédisposition 
héréditaire à développer une allergie.** Outre les démangeaisons, la dermatite 
atopique se caractérise par des lésions cutanées et une sécheresse de la peau. 

La dermatite atopique est une source d’inconfort au quotidien pour les patients, à tel 
point que certains ressentent le besoin d’en témoigner sur les réseaux sociaux. Tous 
ces témoignages constituent des données de vie réelle, c’est-à-dire des données qui 
reflètent le quotidien des patients « dans la vraie vie » en dehors d’un cadre 
expérimental et apportent des données complémentaires sur le vécu de la DA. Kap 
Code et Sanofi ont collaboré pour réaliser une étude des témoignages autour de la 
dermatite atopique à l’aide de Detec’t*.

Cette étude montre, d’une part, que l’analyse des réseaux sociaux est riche d’enseignements et permet une meilleure 
compréhension de l’expérience patient dans la dermatite atopique et, d’autre part, l’intérêt de développer de nouveaux 

outils tels que l’ADCT.

Concernant la qualité de vie, l’impact sur la vie sociale et 
relationnelle est le plus rapporté par les deux groupes avec 
une tendance à l’isolement social chez les jeunes enfants, la 
peur d’être vu en public chez les adultes et la peur des 
moqueries pour certains internautes. 

Cependant, on note que l’impact sur la qualité de vie est 
globalement moins discuté par le groupe DA insuffisamment 
contrôlée. Ces patients privilégieraient la recherche d’une 
solution thérapeutique efficace plus que l’amélioration de 
leur qualité de vie. En effet, le manque de sensibilisation à la 
DA (ou d’information sur la DA) chez les patients non 
contrôlés pourrait expliquer cet écart. 
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PRINCIPAUX
THÈMES DE DISCUSSION
Dans le groupe DA contrôlée, il apparait que les principaux 
sujets de discussion concernent les partages de conseils 
pour soulager l’eczéma (45%) et l’hygiène et les soins 
adaptés (24%). 

Concernant le groupe DA insuffisamment contrôlée, les 
principaux sujets abordés sont l'eczéma du bébé et de 
l'enfant (42%) et l’échec thérapeutique (15%). Contrairement 
au groupe DA contrôlée, l’étude met en évidence un 
manque de connaissance de la pathologie et de la 
frustration relative à des solutions thérapeutiques 
insatisfaisantes.

2 Hygiène 
et soins adaptés
24 %

1 Echanges de conseils
pour soulager l'eczéma
45 %

3 Description médicale
des troubles dermatologiques
7 %

4 Traitements naturels 
(huiles essentielles, aloe vera…)
6 %

5 Médecines alternatives 
(magnétisme, acupuncture…)
5 %

2 Echec
thérapeutique
15 %

1 L'eczéma du bébé 
et de l'enfant 
42 %

3 Utilisation
des produits cosmétiques
11 %

4 Adaptation
du régime alimentaire
9 %

5 Investissement
dans la recherche clinique
8 %

DA contrôlée DA insuffisamment contrôlée

CHIFFRES CLÉS
DE L’ÉTUDE INTERNAUTES

15 857
PÉRIODE D’ANALYSE
2010-2020

MESSAGES
33 115

La sévérité de la DA varie d’un individu à l’autre. Il en va de même pour l’impact de la 
maladie sur la qualité de vie des patients et le contrôle de la maladie. De ce fait, deux 
groupes distincts ont été constitués au sein de la population étudiée : les patients avec 
une DA contrôlée et les patients avec une DA insuffisamment contrôlée. Pour évaluer le 

contrôle de la maladie, l’étude a utilisé l’Atopic Dermatitis Control Tool (ADCT).

DEUX GROUPES D’INTERNAUTES

9 292 internautes

17 384 messages

72% femmes 9% hommes
19% genre inconnu

38,6 ans d’âge moyen

DA INSUFFISAMENT CONTRÔLÉE

4 875 internautes

9 454 messages

72% femmes 9% hommes
19% genre inconnu

38,8 ans d’âge moyen

DA CONTRÔLÉE

26% DES CAS

sanofi

CE QUE NOUS REVELENT
LES RESEAUX

a

DES CAS
DIAGNOSTIQUES
ENTRE 0 ET 5 ANS

APPARAISSENT
A ADULTE

EST UN OUTIL VALIDÉ|
D'ÉVALUATION DU CONTRÔLE

DE LA DERMATITE ATOPIQUE

GE QUESTIONNAIRE
PERMET AU PATIENT DE MESURER
RAPIDEMENT ET SIMPLEMENT

LE NIVEAU DE CONTROLE DE LA MALADIE
À D'UN SCORE

Kap Code
FROM DATA TO HEALTH


